
神戸協同病院

当院では、2024年12月19日より、代表番号（078-641-6211）への電話について、

自動音声案内を導入致します。

自動音声案内の導入に伴い、当院にお電話をいただく際には、自動再生されるガイダンスに従い、

番号を押していただくことで、関係部署へつながります。

患者・組合員のみなさまには、ご理解とご協力をお願い申し上げます。

代表番号（078-641-6211）にかけると、案内が流れます。

※メッセージの途中でもボタンの入力は可能です。

自動音声案内の時間外は、当直事務が対応致します。

神戸協同病院の電話自動音声案内導入のご案内

自動音声案内について（平日9：00～17：00、土曜9：00～13：00）

救急隊の方は 「0」

発熱外来は 「1」 ※休診日を除く9：15～受付開始

健康診断の予約・お問合せは 「3」

診察や予防接種の予約および変更は 「2」

地域医療部へのご用件は 「4」

その他のお問合せは 「0」


